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ABSTRAK 
 
Pengaruh Penghargaan Kerja Pada Kepuasan Kerja, Perbedaan Usia 
Sebagai Variabel Pemoderasi 
 (Studi Pada Karyawan Pt. Indaco Warna Dunia ) 
 
Oleh : 
NOVA ANDRIYARNOMO 
NIM.F1214057 
 
 
Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh perbedaan usia sebagai 
variabel moderasi pada hubungan antara penghargaan kerja dengan kepuasan 
kerja karyawan di PT. Indaco Warna Dunia. Hal ini menarik karena karyawan 
mempunyai peran serta dalam memajukan perusahaan apabila karyawan 
tersebut mendapatkan kepuasan kerja sesuai yang diharapkan karyawan. 
Sehingga perlu adanya analisis tentang variabel yang mempengaruhi kepuasan 
kerja yaitu penghargaan kerja dan Usia sebagai variabel moderasi. 
Penelitian ini mengunakan pendekatan kuantitatif, Sampel dalam 
penelitian  ini adalah karyawan bagian produksi PT Indaco Warna Dunia 
dengan jumlah 152 orang/responden jumlah sampel ini didapat 152 orang dari table 
krejcie. Analisis regresi hirarkis digunakan untuk menguji hipotesis pada 
penelitian ini. 
Berdasarkan hasil penghitungan regresi diketahui bahwa variabel 
Penghargaan Kerja (X) mendapatkan nilai p = 0,000 (p< 0,05) yang berarti 
bahwa penghargaan kerja  berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja. 
Variabel usia (Z) juga yang berarti bahwa usia berpengaruh signifikan terhadap 
kepuasan kerja. Dan variabel interaksi (X*Z) mendapatkan nilai p = 0,049 (p< 
0,05) yang berarti bahwa usia memoderasi hubungan antara penghargaan kerja 
dengan kepuasan kerja. 
Kesimpulan yang bisa diperoleh dari hasil di atas adalah bahwa usia 
terbukti signifikan dalam mempengaruhi penghargaan kerja terhadap kepuasan 
kerja. Prediksi nilai negatif mengindikasikan bahwa efek moderasi yang diberikan 
adalah negatif, artinya jumlah Usia memberi efek mengurangi pengaruh 
penghargaan kerja dengan kepuasan kerja 
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ABSTRACT 
The Effect At Job Rewards Job Satisfaction, Age Difference As moderating 
variables 
(Study on Employee Pt. Indaco Warna Dunia) 
By : 
NOVA ANDRIYARNOMO 
F1214057 
 This study aimed to examine the effect of age differences as a moderating 
variable on the relationship between the award of work with job satisfaction of 
employees at PT. Indaco Warna Dunia. This is interesting because the employee 
has a role as well in promoting the company if the employee suffered as 
expected job satisfaction of employees. Thus the need for an analysis of the 
variables that affect the job satisfaction that rewards work and age as a 
moderating variable. 
 
This study uses a quantitative approach, sample in this study is the production 
employees of PT Indaco Warna Dunia by the number 152orang / respondent 
number is obtained 152 samples of table krejcie. Hierarchical regression analysis 
was used to test the hypothesis in this study. 
 
Based on the results of the regression calculation found that the variable Job 
Awards (X) to get the value of p = 0.000 (p <0.05), which means that the award of 
work have a significant effect on job satisfaction. Variable age (Z) also means 
that age have a significant effect on job satisfaction. And the interaction variable 
(X * Z) to get the value of p = 0.049 (p <0.05), which means that the age 
moderate the relationship between employment and job satisfaction awards. 
 
The conclusion that can be obtained from the above is that age proved significant 
in influencing the award of work on the number of job satisfaction. The negative 
predictive value indicates that the moderating effects given is negative, meaning 
that the number of age gives the effect of reducing the influence of work with job 
satisfaction Rewards 
 
 
 
 
Keywords: Job Satisfaction, Job Rewards, Age
iv 
 
HALAMAN PERSETUJUAN 
 
Skripsi yang berjudul  
“PENGARUH PENGHARGAAN KERJA PADA KEPUASAN KERJA, 
PERBEDAAN USIA SEBAGAI VARIABEL PEMODERASI  
(STUDI PADA KARYAWAN PT. INDACO WARNA DUNIA )”  
 
 
 
Disusun oleh : 
Nova Andriyarnomo 
NIM.F1214057 
 
 
 
Telah disetujui dan diterima dengan baik oleh 
 
 
 
Surakarta, 9 November 2016 
     Pembimbing  
 
 
 
     (Dra. Anastasia Riani, M.Si.) 
     NIP 19590330 198601 2001 
v 
 
PERNYATAAN 
 
Yang bertanda tangan di bawah ini :  
Nama  : Nova Andriyarnomo 
NIM  :  F1214057 
Jurusan : Manajemen 
Fakultas : Ekonomi  
Menyatakan bahwa tugas akhir ini merupakan hasil pekerjaan saya sendiri. 
Sepanjang pengetahuan saya, karya ilmiah ini tidak berisi materi yang ditulis oleh 
orang lain, kecuali bagian-bagian tertentu yang saya ambil sebagai acuan 
dengan mengikuti tata cara dan etika penulisan karya ilmiah yang lazim.  
Apabila ternyata terbukti bahwa pernyataan ini tidak benar, sepenuhnya menjadi 
tanggung jawab saya.  
Surakarta,………………………..  
Penulis  
 
 
Nova Andriyarnomo 
vi 
 
LEMBAR PENGESAHAN 
Skripsi dengan judul :  
“PENGARUH PENGHARGAAN KERJA PADA KEPUASAN KERJA, 
PERBEDAAN USIA SEBAGAI VARIABEL PEMODERASI  
(STUDI PADA KARYAWAN PT. INDACO WARNA DUNIA )”  
 
Atas nama mahasiswa : Nova Andriyarnomo (NIM F1214057) 
Telah disetujui dan diterima dengan baik oleh tim penguji skripsi Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas Sebelas Maret Surakarta untuk melengkapi 
tugas-tugas dan memenuhi syarat-syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 
Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
Surakarta,      Desember 2016 
Tim Penguji Skripsi 
1. sebagai Ketua  (……………………)  
      NIP. 
2.  Dra. Anastasia Riani S., M.Si          sebagai pembimbing (……………………) 
      NIP. 19590330 198601 2 001 
3. sebagai Anggota       (……………………) 
      NIP. 
                
Mengetahui: 
 Kepala Progam Studi Manajemen 
 
 
 
                                                    REZA RAHARDIAN, S.E, M.Si  
                                                                        NIP. 197406092000121001 
 
 
vii 
 
MOTTO 
 
 
 
 
Everything will be okay in the end, if it’s no okay, it’s not the end.  
(Semua akan berakhir dengan baik, jika belum baik, maka itu belum berakhir) 
 
viii 
 
PERSEMBAHAN 
 
 
Karya tulis ini persembahkan untuk : 
 
1. Allah SWT yang telah memberikan Rahmat dan Karunia-Nya 
2. Kedua Orang Tua saya yang selalu mendoakan saya kelak berguna bagi 
bangsa 
3. Kakak saya Topik Tri Saputro yang sedang sakit semoga lekas sembuh 
dari ingatannya 
4. Sahabat saya Naruda, Ricky, Satya, Ambon, Ferry, Exsan  yang telah 
menyemangati dan teman-teman yang banyak sekali.   
ix 
 
KATA PENGANTAR 
Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT atas limpahan 
rahmat dan karunia-Nya, sehingga dapat menyelesaikan penyusunan tugas akhir 
skripsi dengaan judul “PENGARUH PENGHARGAAN KERJA PADA 
KEPUASAN KERJA, PERBEDAAN USIA SEBAGAI VARIABEL PEMODERASI 
(STUDI PADA KARYAWAN PT. INDACO WARNA DUNIA)”. Skripsi ini disusun 
guna memenuhi sebagian persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana di 
Fakultas Ekonomi, Universitas Sebelas Maret Surakarta.  
Keberhasilaan penulisan skripsi ini dapat terwujud berkat bantuan dan 
bimbingan dari berbagai pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini penulis ingin 
menyampaikan terima kasih kepada :  
1. Ibu Hunik Sri Runing Sawitri, M.Si salaku Dekan FEB Universitas Sebelas 
Maret yang telah memberi izin penelitian.  
2. Ibu Dra. Anastasia Riani S., M.Si. selaku pembimbing yang telah 
berkenan meluangkan waktu guna memberikan bimbingan, sehingga 
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan lancar 
3. Bapak Reza Rahardian, S.E,  M.Si. selaku ketua Jurusan Manajemen 
Ekonomi yang telah membantu dalam proses akademik.  
4. Semua narasumber yang telah memberikan banyak informasi sehingga 
peneliti dapat memperoleh data-data yang diperlukan.  
5. Semua pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak 
langsung sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.  
 
x 
 
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, maka kritik 
serta saran yang membangun sangat diharapkan. Semoga skripsi ini memberi 
manfaat bagi pembaca dan dunia pendidikan. Surakarta, 9 November 2016  
Penulis  
 
 
 
Nova Andriyarnomo 
NIM  F1214057 
 
 
11 
 
DAFTAR ISI 
 
HALAMAN  JUDUL ..................................................................................  i 
HALAMAN PERSETUJUAN .....................................................................  ii 
HALAMAN PERNYATAAN.......................................................................  iii 
HALAMAN PENGESAHAN ......................................................................  iv 
MOTTO ....................................................................................................  v 
PERSEMBAHAN .....................................................................................  vi 
KATA PENGANTAR ................................................................................  vii 
DAFTAR ISI .............................................................................................  ix 
DAFTAR TABEL ......................................................................................  xii 
DAFTAR GAMBAR ..................................................................................  xiv 
ABSTRAK ................................................................................................  xv 
 
BAB 1 PENDAHULUAN ...........................................................................  1 
A. Latar Belakang  ............................................................................  1 
B. Rumusan Masalah ........................................................................  5 
C. Tujuan ..........................................................................................  5 
D. Manfaat ........................................................................................  5 
BAB II TINJAUAN PUSTAKA 
A. Penghargaan Kerja .......................................................................  7 
1. Pengertian Penghargaan ........................................................  7 
2. Klasifikasi Penghargaan .........................................................  8 
3. Tujuan penghargaan ...............................................................  10 
B. Kepuasan kerja .............................................................................  12 
1. Pengertian Kepuasan Kerja ....................................................  12 
2. Teori Kepuasan Kerja .............................................................  13 
3. Aspek kepuasan kerja ............................................................  13 
12 
 
4. Dampak Kepuasan Kerja ........................................................  16 
5. Faktor-faktor Kepuasan Kerja .................................................  16 
C. Usia Karyawan .............................................................................  18 
1. Pengertian Perbedaan Usia Karyawan ...................................  19 
2. Klasifikasi Tenaga Kerja Berdasarkan Usia ............................  20 
3. Hubungan Perbedaan Usia Dengan Kepuasan Kerja .............  21 
D. Pengembangan Hipotesis .............................................................  22 
E. Kerangka Konsep .........................................................................  25 
BAB III METODOLOGI PENELITIAN .......................................................  27 
A. Desain Penelitian ..........................................................................  27 
1. Tujuan Studi ...........................................................................  27 
2. Tipe Hubungan Variabel .........................................................  27 
3. Lingkungan .............................................................................  27 
4. Unit Analisis ............................................................................  28 
5. Horizon Waktu ........................................................................  28 
6. Pengukuran Kontruk ...............................................................  28 
B. Populasi, Sampel dan Tehnik Sampling ........................................  28 
C. Definisi Operasional Dan Pengukuran Variabel ............................  29 
D. Uji Instrumen ................................................................................  32 
1. Uji Validitas .............................................................................  32 
2. Uji Reliabilitas .........................................................................  32 
E. Uji Hipotesis..................................................................................  33 
BAB IV HASIL PENELITIAN ....................................................................  39 
A. Gambaran Lokasi Penelitan ..........................................................  39 
B. Deskripsi Data ..............................................................................  40 
1. Usia Responden .....................................................................  41 
2. Tanggapan responden ............................................................  41 
C. Uji Validitas Dan Reliabilitas Instrumen .........................................  46 
13 
 
D. Asumsi Kaslik ...............................................................................  48 
E. Uji Hipotesis..................................................................................  50 
1. Persamaan Regresi Tahap 1 ..................................................  50 
2. Persamaan Regresi Tahap 2 ..................................................  53 
3. Persamaan Regresi Tahap 3 ..................................................  55 
4. Uji Pure Moderasi ...................................................................  58 
5. Fungsi Variabel Moderasi .......................................................  59 
F. Pembahasan ................................................................................  60 
BAB V PENUTUP ....................................................................................  66 
A. Kesimpulan ...................................................................................  66 
B. Implikasi .......................................................................................  67 
C. Saran ............................................................................................  68 
Daftar Pustaka .........................................................................................  69 
Lampiran ..................................................................................................  
14 
 
DAFTAR TABEL 
 
Tabel 3.1 Tabel Krejie ..............................................................................  29 
Tabel 4.1 Deskripsi Usia Responden .......................................................  41 
Tabel 4.2 Tanggapan Responden Tentang Kepuasan Kerja ....................  41 
Tabel 4.3 Tanggapan Responden Tentang Penghargaan Intrinsik ...........  43 
Tabel 4.4 Tanggapan Responden Tentang Penghargaan Ekstrinsik ........  44 
Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas Dan Relibilitas Instrumen Penelitian .............  47 
Tabel 4.6 Hasil Penghitungan Reliabilitas ................................................  48 
Tabel 4.7 Model Summary Tahap 1 .........................................................  51 
Tabel 4.8 Hasil Uji F Tahap 1 ...................................................................  52 
Tabel 4.9 Hasil Penghitungan Uji t Tahap 1 .............................................  52 
Tabel 4.10 Model Summary Tahap 2 .......................................................  54 
Tabel 4.11 Hasil Uji F Tahap 2 .................................................................  55 
Tabel 4.12 Hasil Penghitungan Uji t Tahap 2 ...........................................  55 
Tabel 4.13 Model Summary Tahap 3 .......................................................  56 
Tabel 4.14 Hasil Uji F Tahap 3 .................................................................  57 
Tabel 4.15 Hasil Penghitungan Uji t Tahap 3 ...........................................  57 
 
 
15 
 
DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran .............................................................  25 
Gambar 3.1 Daerah Uji t ..........................................................................  34 
Gambar 3.2 Daerah Uji F .........................................................................  36 
 
